Wycofanie wizyty

W ciggu 20 minut od rejestracji kazdej karty, mozna zrezygnowac z zarejestrowanej wizyty.
Ma to zastosowanie w przypadku réznego rodzaju sytuacji losowych, uniemozliwiajacych
klientowi skorzystanie z wybranej wczesniej ustugi.

Aby przejs¢ do okna rezygnacji nalezy:
9 Terminal VERIFONE: wybraé pierwszy przycisk od lewej strony (pod napisem ,,Rez”)

9 Terminal SUNMI: na ekranie dotykowym terminala wybra¢ przycisk ,,Rezygnuj z wizyty”

Kiedy pojawi sie okno rezygnacji:

2 Karta chip — wsun zarejestrowang uprzednio karte do slotu chip (tak samo jak przy re-
jestracji) i potwierdz chec rezygnacji

2 QR Code - zeskanuj QR Code i potwierdz cheé rezygnacji

9 Token — wprowadz numer token i potwierdz chec rezygnacji

4 Verifone )

OSTATNIA WIZYTA

ZYGNACJA jscia: 20092023 11:03
REZYGNACJA Czas wejscia:

Ustuga: Wspinaczka
Wprowadé numer ka]’_‘ty Numer karty: 123412341234
Lub wsun karte
ZAREJESTROWANE WIZYTY

Diié REZYGNACJA Z WIZYTY
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Raporty Narzedzia

Jezeli od momentu zarejestrowania wizyty mineto ponad 20 minut lub
nie zarejestrowano w ciggu 20 minut wizyty na te karte, pojawi sie komunikat
o braku mozliwosci rezygnacji z wizyty.

\V VANITYSTYLE Infolinia: +48 22 371 50 72




